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Artikel 1 - Definitionen
In diesen Bedingungen gelten folgende Definitionen:

w

Fernvertrag: ein Vertrag, der durch eine oder mehrere Techniken der Fernkommunikation
innerhalb eines Systemes, das durch den Handler organisiert ist, zustande kommt, um aus
der Ferne Giter und / oder Dienstleistungen zu verkaufen, bis zu und einschlieRlich dem
Moment, wenn der Vertrag zu Stande gekommen ist;

Widerrufsrecht: die Moglichkeit fur Sie, dem Vertrag zu kiindigen;

Tag: Kalendertag;

Dauerhafter Datentréger: jedes Mittel, dass lhnen oder uns ermdglicht, die kiinftige
Beratung und unveranderte Wiedergabe der gespeicherten Informationen abrufen zu
kbnnen;

Sie oder sich: die Person, die nicht in der Austibung eines Berufes oder Geschafts einen
Fernvertrag mit uns schlieRt;

Website: www.egardia.com;

Wir oder uns: Egardia B.V.

Artikel 2 - Impressum

Egardia B.V.
Kleine Landtong 19
4201 HL Gorinchem
Niederlande

Handelsregisternummer: 51114003, KvK Utrecht, Niederlande
Umsatzsteueridentifikationsnummer: NL823100121B01

Telefon: 0049 210 2145 8358
E-Mail: kundendienst.lu@egardia.com
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Erreichbar von Montag bis Freitag von 9:00 bis 17:00 Uhr.

Artikel 3 - Anwendbarkeit

1.

Diese Allgemeinen Bedingungen betreffen alle unsere Angebote und Vertrage und alle
(Rechts-)Handlungen zwischen Ihnen und uns auch wenn diese (Rechts-)Handlungen nicht
direkt in dem Abkommen festgelegt sind.

Vor dem Abschluss eines Fernvertrags, wird der Text dieser AGB lhnen zur Verfligung gestellt.
Ist dies nicht vernlinftigerweise moglich ist, werden wir, bevor der Fernabsatzvertrag
abgeschlossen ist, bekannt geben, dass die AGB zur Einsicht bei uns vorliegen und dass sie
lhnen auf Anfrage so bald wie méglich kostenlos zugeschickt werden.

Wenn der Fernvertrag elektronisch zustande kommt, wird lhnen, in Abweichung des
vorstehenden Absatzes und vor dem Vertragsabschluss, den Text dieser AGB elektronisch zur
Verfligung gestellt werden, so dass Sie diese leicht dauerhaft speichern kann. Ist dies nicht
vernlinftigerweise moglich ist, werden wir, bevor der Fernabsatzvertrag abgeschlossen ist,
bekannt geben, wo die AGB auf elektronischem Wege eingesehen werden kénnen und dass
diese lhnen auf Anfrage kostenlos zugeschickt werden konnen, entweder elektronisch oder
auf anderem Wege.

In Fallen, in denen bestimmte produkt- oder dienstleistungsbezogene Geschaftsbedingungen
zusatzlich zu den AGB zur Anwendung kommen, gelten der zweite und der dritte Absatz
entsprechend, und Sie kénnen sich immer auf die fiir ihn am meisten zutreffende
Bestimmung beziehen, wenn sich die AGB widersprechen sollten.

Artikel 4 - Angebot

1.

Wenn ein Angebot einer begrenzten Giiltigkeitsdauer unterliegt oder an Bedingungen
geknipft ist, wird dies ausdricklich im Angebot angegeben.
Das Angebot enthalt eine vollstandige und genaue Beschreibung der Produkte und / oder
Dienstleistungen, die angeboten werden. Die Beschreibung ist ausfihrlich genug, um es
Ihnen zu ermdoglichen, eine angemessene Bewertung des Angebots zu machen. Wenn wir
Illustrationen nutzen, werden diese eine wahre Darstellung der Produkte und / oder
Dienstleistungen zeigen. Wir werden nicht durch offensichtliche Fehler oder Irrtlimer in dem
Angebot gebunden.
Alle Angebote enthalten solche Informationen, die Ihnen klar darstellt, welche Rechte und
Pflichten mit der Annahme des Angebots verbunden sind. Dazu gehoéren insbesondere:
a. den Preis inklusive Steuern;
b. die Lieferkosten;
c. die Art und Weise, in der der Vertrag abgeschlossen werden soll und welche
Handlungen dafiir noétig sind;
ob ein Widerrufsrecht besteht oder nicht;
die Art der Zahlung, Lieferung oder Erfiillung des Vertrages;
die Frist fiir die Annahme des Angebots;
wie Sie Informationen lGiber Handlungen, die Sie nicht vor Abschluss des Vertrages
ausfiihren mochten, in Erfahrung bringen kénnen, und wie Sie diese wieder vor
Abschluss des Vertrages zurlickziehen kdnnen;
h. alle Sprachen, in denen der Vertrag abgeschlossen werden kann, zuséatzlich zu
Deutsch und Franzosisch; und
i. die Mindestlaufzeit des Fernvertrages im Falle eines Vertrages, der die dauernde
oder periodische Bereitstellung von Waren oder Dienstleistungen behandelt.

@™ o
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Artikel 5 - Vertrag

1.

5.

Unbeschadet der Bestimmungen von Absatz 4, gilt der Vertrag in dem Moment, in dem Sie
das Angebot annehmen und die damit einhergehenden Bedingungen erfiillt worden sind.
Wenn Sie das Angebot auf elektronischem Wege angenommen haben, werden wir den Erhalt
der Annahme des Angebots auf elektronischem Wege bestatigen. Sie kdnnen den Vertrag
auflésen, so lange wie der Erhalt dieser Annahme noch nicht bekommen haben. Wir werden
geeignete technische und organisatorische MaRnahmen treffen, um die elektronische
Ubermittlung der Daten zu sichern, und wir werden eine sichere Web-Umgebung
gewahrleisten. Wenn Sie elektronisch bezahlen, werden wir geeignete
Sicherheitsvorkehrungen treffen.
Wir konnen Informationen beziehen - im gesetzlichen Rahmen - Uber ihre Fahigkeit, ihre
Zahlungsverpflichtungen zu erfiillen, sowie liber alle Tatsachen und Faktoren, die wichtig sind
fiir das verantwortlich Abschluss des Fernvertrags. Wenn wir triftiger Griinde fir die
Ablehnung des Vertrags finden, haben wir das Recht, eine Bestellung oder Anfrage
abzulehnen oder besonderen Bedingungen ihrer Durchfiihrung zu befestigen.
Zusammen mit dem Produkt oder einer Dienstleistung werden wir Sie die folgenden
Informationen, schriftlich oder in einer Weise, dass Sie es in einer zugédnglichen Weise auf
einem dauerhaften Datentrager speichern kénnen, senden:
a. unsere Adresse, an die Sie eine Beschwerde einreichen kénnen;
b. unter welchen Bedingungen und in welcher Weise Sie Ihr Widerrufsrecht kénnen
austben oder eine klare Aussage Uiber den Ausschluss des Widerrufsrecht;
c. die Informationen lber bestehende After-Sales-Dienstleistungen und Garantien;
d. die Informationen in Artikel 4 Absatz 3 dieser Bedingungen, es sei denn, wir haben
diese fir Sie bereits vor der Ausfiihrung des Auftrags zur Verfligung gestellt;
e. die Voraussetzungen fir die Kiindigung des Vertrages, wenn die Dauer des Vertrages
mehr als ein Jahr oder unbefristet ist.
Wo wir die Verpflichtung haben, eine Reihe von Produkten oder Dienstleistungen zu liefern,
gilt die Bestimmung im vorigen Absatz nur auf die erste Lieferung.

Artikel 6 - Widerrufsrecht

1.

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Egardia, Kleine Landtong 19, 4201 HL
Gorinchem, Niederlande, kundendienst.lu@egardia.com, 0049 210 2145 8358) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das Egardia
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Sie haben die Waren unverziiglich
und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uiber den
Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden. Sie tragen die unmittelbaren
Kosten der Riicksendung der Waren. Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit lhnen
zurtickzufihren ist.
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https://www.egardia.com/ENGINE/FILES/EGARDIA/SHOP/UPLOAD/FILES/legal/luxemburg_german/egardia_lude_egardia_widerrufsformular.pdf
https://www.egardia.com/ENGINE/FILES/EGARDIA/SHOP/UPLOAD/FILES/legal/luxemburg_german/egardia_lude_egardia_widerrufsformular.pdf

Artikel 7 - Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die
Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurilickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt
ist.

Artikel 8 - Ausnahme vom Widerrufsrecht
1. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Vertragen:

a. zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder
die eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind;

b. zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum
schnell Gberschritten wiirde;

c. zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierten mit Ausnahme von
Abonnement-Vertragen;

d. zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde;

e. zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer
Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern vermischt wurden;

f.  zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer
versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

g. zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart
wurde, die aber frithestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kénnen
und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhangt, auf die der
Unternehmer keinen Einfluss hat;

h. zur Lieferung von Waren oder zur Erbringung von Dienstleistungen, einschlieflich
Finanzdienstleistungen, deren Preis von Schwankungen auf dem Finanzmarkt
abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat und die innerhalb der
Widerrufsfrist auftreten kdnnen, insbesondere Dienstleistungen im Zusammenhang
mit Aktien, mit Anteilsscheinen, die von einer Kapitalanlagegesellschaft oder einer
auslandischen Investmentgesellschaft ausgegeben werden, und mit anderen
handelbaren Wertpapieren, Devisen, Derivaten oder Geldmarktinstrumenten;

i. zur Erbringung von Dienstleistungen auch dann, wenn der Anbieter die
Dienstleistung vollstandig erbracht hat und mit der Ausfiihrung der Dienstleistung
erst begonnen hat, nachdem der Kunde dazu seine ausdriickliche Zustimmung
gegeben und gleichzeitig seine Kenntnis davon bestatigt hat, dass er sein
Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfillung durch den Anbieter verliert;

j- beidenen der Verbraucher den Unternehmer ausdriicklich aufgefordert hat, ihn
aufzusuchen, um dringende Reparatur- oder Instandhaltungsarbeiten vorzunehmen;
dies gilt nicht hinsichtlich weiterer Dienstleistungen, die der Verbraucher nicht
ausdriicklich verlangt hat, oder hinsichtlich solcher Waren, die bei der Instandhaltung
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oder Reparatur nicht unbedingt als Ersatzteile bendtigt werden, die der
Unternehmer bei einem solchen Besuch erbringt;

k. zur Erbringung von Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen
Zwecken als zu Wohnzwecken, Beforderung von Waren, Kraftfahrzeugvermietung,
Lieferung von Speisen und Getrdanken sowie zur Erbringung weiterer Dienstleistungen
im Zusammenhang mit Freizeitbetdtigungen, wenn der Vertrag fir die Erbringung
einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht;

I.  zur Lieferung von nicht auf einem koérperlichen Datentrager gespeicherten digitalen
Inhalten, wenn der Unternehmer — mit ausdriicklicher Zustimmung des
Verbrauchers, verbunden mit dessen Kenntnisnahme vom Verlust des
Ricktrittsrechts bei vorzeitigem Beginn mit der Vertragserfillung, und nach
Zurverfiigungstellung einer Ausfertigung oder Bestatigung mit der Lieferung
begonnen hat.

Artikel 9 - Konformitdt und Garantie

1.

Wir garantieren, dass die Produkte und / oder Dienstleistungen den Vertrag und die
Spezifikationen im Angebot, die angemessenen Anforderungen an Zuverldssigkeit und / oder
Gebrauchstauglichkeit und die gesetzlichen Bestimmungen und / oder behordlichen
Vorschriften erfiillen, die zu dem Zeitpunkt bestanden, dass der Vertrag geschlossen wurde.
Eine Gewahrleistungsregelung, die durch uns, den Hersteller oder Importeur angeboten wird,
schrdnkt nicht die Rechte und Anspriiche ein, die Sie nach dem Gesetz und/oder der
Fernabsatzregelung bei Mangel der Erfiillung der Verpflichtungen gegen uns haben.

Alle Gerate in unserem Sortiment unterliegen einer Garantie von 24 Monaten nach
Auftragserteilung. Eine Gewahrleistungsfrist von 48 Monaten nach der Bestellung gilt, wenn
der Nachweis eines aktiven Sicherheitsdiensts in diesem Zeitraum angezeigt wird. Wenn Sie
eine Inanspruchnahme der Garantie machen wollen, miissen Sie unseren Kundendienst
kontaktieren. Schaden durch unsachgemalRen Gebrauch werden nicht kompensiert.

Im Falle von defekten Produkten, missen Sie vorab den Egardia Kundendienst kontaktieren.
Die Kontaktdetails finden Sie auf unserer Website. Unser Kundendienst muss bei jedem
Produkt den Defekt tGberprifen und nur dann erhalten Sie eine Riicksendenummer und
Informationen Uber das Verfahren der Ricksendung.

Nach Erhalt des defekten Produktes, werden wir nach unserer Wahl, entweder reparieren
oder das Produkt ersetzen und versenden es heraus in der schnellstmdéglichen Weise. Fiir den
Fall, dass das zuriickgesendete Produkt in der Herstellung eingestellt wurde(d.h. das Produkt
wird nicht mehr hergestellt, befindet sich aber noch in der Garantiezeit), werden wir nach
unserem Ermessen entweder reparieren oder ersetzen mit einem neuen Produkt.

Pakete ohne Riicksendenummer gesendet werden, sind nicht autorisiert und wird durch
unsere Warenannahme verweigert werden und an den Absender zurlickgeschickt zu Lasten
des Absenders.

Artikel 10 - Preise und Bezahlung

1.

Die Preise der Produkte und / oder Dienstleistungen werden in Euro inklusive aller Steuern
angegeben. Versandkosten sind nicht in den auf unserer Webseite angegebenen Preisen
inbegriffen. Sie werden Uber zusatzliche Kosten, die eventuell anfallen, vor Vertragsabschluss
informiert.

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Preise zu andern. Produkte oder Dienstleistungen
werden auf Basis der Preise, die zum Zeitpunkt der Platzierung der Bestellung angegeben
waren, in Rechnung gestellt. Wahrend der Giltigkeitsdauer im Angebot werden die Preise
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der Produkte und / oder Dienstleistungen nicht erhéht, mit Ausnahme von Preisanderungen
aufgrund von Anderungen der Mehrwertsteuersitze.

3. Im Gegensatz zu den vorherigen Absatz kdnnen wir Produkte oder Dienstleistungen mit
variablen Preisen anbieten, in Fallen, in denen diese Preise Schwankungen auf dem
Finanzmarkt unterliegen, lber die wir keinen Einfluss haben. Das Angebot muss diesen Link
mit Schwankungen und die Tatsache, dass alle genannten Preise Richtpreise sind,
einbeziehen.

4. Sie konnen alle Produkte bezahlen mit einem der folgenden Zahlungsmethoden:

a. Kreditkarte (Visa, MasterCard und American Express). Sie kénnen sicher lhre
Kreditkarten-Informationen Gber unseren sicheren SSL-Verfahren geben.

b. PayPal. Sie kdnnen |hre Bestellung sicher mit Ihrem PayPal-Konto bezahlen.

c. Bankilberweisung. Sie konnen den Gesamtbetrags auf das Konto von unseren
Zahlungspartner Docdata Uberweisen unter Angabe lhrer Docdata Referenznummer
und Egardia-Ordernummer. Die Einzelheiten des Auftrags und der Bankverbindung
werden Ihnen per E-Mail gesendet. Sobald Ihre Zahlung akzeptiert und bearbeitet
wurde, bearbeiten wir lhre Bestellung. Es dauert ca. 2-4 Werktage, bevor eine
bankiiberweisung verarbeitet wurde. AnschlieRend werden die aktuellen Lieferzeiten
gelten.

Luxemburg (die aktuelle Bankverbindung wird immer per E-Mail an Sie gesendet)

Empfanger: 5t. Found. docdata payments
Bankname: Deutsche Bank

Bankadresse: Amsterdam

BIC: DELFTMEZA

IBAN: NLASDEUTOS5697 7556

5. Wenn keine spateren Zeitpunkt vereinbart worden ist, muss der zu zahlenden Betrdge von
lhnen bezahlt werden, bevor die Waren geliefert wurde oder - im Falle eines Vertrages zur
Erbringung eines Dienstes - innerhalb von 14 Tagen nachdem die Dokumente im
Zusammenhang mit diesem Vertrag ausgegeben wurden.

6. Sie sind verpflichtet, uns sofort auf Unstimmigkeiten in den von lhnen zur Verfliigung
gestellten oder angegebenen Zahlungsinformationen hinzuweisen.

7. Im Falle der Nichtzahlung haben wir das Recht gesetzlichen Beschrankungen unterliegen, Sie
angemessenen Kosten in Rechnung zu stellen lber die Sie vorab informiert werden.

Artikel 11 - Lieferung und Ausfiihrung

1. Wir werden die groBtmogliche Sorgfalt bei der Aufnahme und Ausfiihrung von Auftragen fir
Produkte und bei der Beurteilung von Antragen fir die Erbringung von Dienstleistungen
ausuben.

2. Die Versandkosten fiir Lieferadressen in Luxemburg sind € 9,95 inkl. MwSt. pro Bestellung.
Dies ist ein fester Betrag, unabhangig von der Anzahl der Produkte oder der Anzahl der
Sendungen pro Bestellung. Wenn Sie nur Batterien bestellen, betragen die Versandkosten fir
Lieferadressen in Luxemburg 4,95 € inkl. MwSt. pro Bestellung.

3. Der Ort der Lieferung gilt als die Adresse in Luxemburg, die Sie bekannt gemacht wurden. Wir
liefern nicht an:

a. Postfacher;

b. Packstationen;

c. Tempordre Adressen;
d. Postlager.
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Nachdem Sie lhre Bestellung aufgegeben haben, erhalten Sie E-Mails mit dem Status der
Lieferung und eine Sendungsnummer der Bestellung um die Paketzustellung zu Gberwachen.
Die Lieferzeit betragt 2-3 Werktage.

Wir werden alle bestatigten Bestellungen mit der gebotenen Geschwindigkeit ausfitihren und
versuchen die Bestellung in einer Lieferung zu versenden. Wenn die Zustellung verzogert
oder wenn eine Bestellung nicht ausgefiihrt werden kann und Sie 30 Tage nach der
Bestellung noch immer keine Ware erhalten haben, haben Sie das Recht den Vertrag
kostenlos zu |6sen.

Im Falle der Auflésung gemall dem vorstehenden Absatz werden wir den bezahlten Betrag so
bald wie moglich auf Ihr Konto gutschreiben, aber spatestens innerhalb von 30 Tagen nach
dieser Auflésung.

Wir Gbernehmen keine Haftung fiir Schaden, die durch Verzégerung oder Nichtverflgbarkeit
der Produkte oder Dienstleistungen, die Sie von uns bestellt haben, verursacht werden. Die
Gefahr der Beschadigung und / oder Verlust von Produkten beruht auf uns bis zum Zeitpunkt
der Lieferung an Sie, es sei denn, dies ist ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.

Artikel 12 - Datenschutz

1.

Wir respektieren die Privatsphare aller Nutzer unserer Website und verspricht, dass die
personlichen Informationen, die wir von Ihnen bekommen absolut vertraulich behandelt
werden. Wir nutzen |hre Daten, um die Bearbeitung lhrer Bestellungen und Verwaltung der
Handelsbeziehungen (Lieferungen, Rechnungen, Installationen, Kundendienst und
Sicherheitsdienstleistungen ) so schnell und einfach wie moglich zu gestalten. Dariiber hinaus
verwenden wir lhre Daten ausschlielich mit lhrer ausdricklichen Genehmigung.

Wir sind verantwortlich fir die Verarbeitung von personenbezogener Daten. Unser
Kundendienst kann lhnen helfen, wenn Sie Informationen (iber Ihre Daten bendtigen oder
wenn Sie Daten dndern mochten.

Wir werden lhre persénlichen Daten nicht an Dritte verkaufen und werden Daten
ausschlief8lich an Dritte weitergeben, die mit der Bestellung, Lieferung, Installation oder dem
Service involviert sind.

Artikel 13 - Beschwerdeverfahren

1.

Wir geben ein Beschwerdeverfahren hinreichend bekannt und wird mit einer Beschwerde in
Ubereinstimmung mit diesem Beschwerdeverfahren umgehen.

Beschwerden Uber die Ausfiihrung des Auftrags miissen uns unverziglich vorgelegt werden,
in ihrer Gesamtheit und klar definiert, nachdem Sie die Mangel festgestellt haben.
Eingereichte Beschwerden werden innerhalb einer Frist von 14 Tagen ab Eingangsdatum
beantwortet. Ist zu erwarten, dass eine Beschwerde eine langere Bearbeitungszeit erfordert,
werden wir innerhalb der Frist von 14 Tagen antworten, den Eingang der Beschwerde
bestatigen und angeben, wann Sie eine ausfiihrlichere Antwort erwarten kann.

Wenn die Beschwerde nicht im gegenseitigen Einvernehmen geldst werden kann, und es zu
einem Streit kommt, versuchen wir diesen schnell und effizient zu lI6sen. Wenn keine
auBergerichtliche Einigung entstehen kann werden alle Streitigkeiten dem zustandigen
Gericht in Niederland eingereicht, es sei denn dies steht im Konflikt mit nationalem oder
internationalem Recht. In diesem Vertrag gilt das niederlandische Recht.

Artikel 14 - Zusatzliche oder andere Bestimmungen

Zusatzliche Bestimmungen oder Bedingungen, die von diesen AGB abweichen kénnen nicht zu lhren
Lasten fallen und sollten schriftlich festgehalten werden, oder in der Weise, dass Sie sie auf
zugangliche Weise lagern auf einem dauerhaften Datentrager speichern kénnen.
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Artikel 15 - Anderungen der Bedingungen

Wir kénnen diese AGB einseitig dndern. Anderungen werden stets auf der Website bekannt gegeben
Anderungen dieser AGB werden nur dann wirksam, nachdem sie auf unserer Website in geeigneter
Weise verdffentlicht worden, auf dem Versténdnis, dass bei Anderungen wihrend der Giiltigkeit des
Angebots, die Festlegung, dass die meisten fir Sie glinstigste ist anzuwenden durchgesetzt wird.

-- Ende --
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